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DOMANDA DI MEDIAZIONE

Spettabile
DPL MEDIAZIONE & Co.
20149 MILANO - Via Ruggero di Lauria, 12/b - TEL. 02-49717642 - P.Iva: 10286890966

Organismo iscritto aln. 1075 del Registro degli Organismi di Mediazione istituito presso il Ministero della Giustizia
info@dplmediazione.it

dplmediazionesrl@legalmail.it
IBAN: IT 38 M 05034 01605 000000000956

[ Persona fisica (OBBLIGATORIO allegare copia del documento d’identita e codice fiscale)

NOME E COGNOME

Nato il : / / A Prov.

CF.: P.Iva:

] Persona giuridica (OBBLIGATORIO allegare estratto della Visura Cameradi Commercio e copia del documento
d’identita e codice fiscale del legale rappresentante)

ENTE / IMPRESA

CF.: P.lva:

Titolare / Legale Rappresentante CF.:

Indirizzo - Contatti

Indirizzo: CAP
Citta : Prov.
Referente: Tel : Cell :
PEC :
MAIL :
IN POSSESSO Dl: Firma digitale sio no Spid sio noo

Assistitanella proceduraconspecifica procura dall’Avvecatoiscrittoall’ Albo (OBBLIGATORIO copia del tesserino

dell’Ordine)

NOME E COGNOME
Nato il : A A Prov.
Indirizzo : CAP
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Citta :
CF.:
Tel :

PEC :

MAIL :

P.lva:

Cell. :

Prov.

[ Persona fisica

CHIEDE DI CHIAMARE IN MEDIAZIONE

NOME E COGNOME
Nato il :

CF.:

P.Iva:

Prov.

[ Persona giuridica

ENTE / IMPRESA

CF.:

P.Iva:

Titolare / Legale Rappresentante

C.F.:

Indirizzo - Contatti

Indirizzo:
Citta :
Referente:
PEC :

MAIL :

IN POSSESSO Dil:

Tel :

Firma digitale

sio no

CAP
Prov.

Cell :

Spid sio noo

Assistita nella procedura con specifica procura dall’Avvocato iscritto all’Albo:

NOME E COGNOME
Nato il :

Indirizzo :

Prov.

CAP
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CF.: P.lva:
Tel : Cell. :
PEC :

MAIL :

In caso di altri istanti o altri chiamati nella procedura di mediazione compilare I’allegato “integrativo per altre
parti interessate alla mediazione” allegato “A”.

In caso di ulteriori difensori della parte istante o della parte chiamata nella procedura di mediazione compilare
P’allegato “integrativo per ulteriori difensori” allegato “B”.

campo obbligatorio

[ La parte/Le partidichiarano che il centro/centri di interesse sono

Si chiede di motivare

(] DICHIARA ex art. 4 Dlgs 69/13 che il Foro territorialmente competente per I’eventuale azione giudiziari é:

OPPURE

[ La parte istante dichiara di voler DEROGARE alla competenza territoriale, sopra riportata, ex art. 4 comma 1
Dlgs28/10ss.mm. ii., chiedendo all’ODM che I’incontro si tenga presso _ e chiede
all’ODM di voler notificare tale volonta all’altra parte per accettazione.

~0~

La/e Parte/i chiede/no che il primo incontrosi svolga: [ in presenza I tramite collegamento audiovisivo
(ex art 8 -bis Dlsg 28/10 ss.mm.ii)

CHIEDONO L’AVVIO DEL PROCEDIMENTO DI MEDIAZIONE RIGUARDANTE LA SEGUENTE
CONTROVERSIA

LA DOMANDA DERIVA DA (barrare una delle opzioni indicate):

L Mediazione volontaria in materia di: (campo obbligatorio)

Clausola di mediazione

Disposizione del giudice (delegata) in materia di

L Mediazione obbligatoria ai sensi del D.Lgs 28/2010 come modificato dal Dlgs 69/2013 convertito dalla L.
98/2013 e come modificato dal Dlgs 150/2022 (indicare I'oggetto fra quelle indicate) :

0 Affitto d’azienda ) Diritti reali 0 Contratti di franchising
0 Comodato 0 Divisione 0 Contratti d’opera
0 Condominio 0 Locazione 0 Contratti di rete




0 Contratti assicurativi
0 Contratti bancari

0 Contratti finanziari

0 Danni da diffamazione
) Altro

Termini di decadenza:
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Patti di famiglia

Successione ereditaria
Opposizione a  decreto
ingiuntivo
Contratti di associazione in

partecipazione

Contratti di consorzio

Contratti di
somministrazione
Contratti di subfornitura

Societa di persone

Risarcimento danno
derivante da responsabilita

medica e sanitaria

In caso di mediazione delegata si prega di indicare se notificare:

] Avvocato/i costituito/i

[IParte personalmente

[1Avvocato/i costituito/i e parte personalmente

INDICARE BREVEMENTE OGGETTO E LE RAGIONI DELLA PRETESA :

VALORE DELLA CONTROVERSIA (campo obbligatorio) :

Euro
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SI ALLEGA LA SEGUENTE DOCUMENTAZIONE (OBBLIGATORIA):
Documenti d’identita e codice fiscale delle parti / Visura Camera di Commercio delle societa
Procura conferita all’avvocato

Tesserino avvocato

Cfr art 2 comma 3 Regolamento di Organismo “Qualora la domanda risulti incompleta per mancanza di alcuni elementi
(...), la Segreteriainvita la Parte istante a provvedere al perfezionamento del deposito entro tre giorni lavorativi dal
ricevimento della comunicazione, tenendo in sospeso I'attivazione della procedura: decorso inutilmente il termine indicato
si procedera all'archiviazione della pratica.”

Si allega, inoltre, la seguente documentazione:
1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

N.B. Si ricorda di segnalare alla Segreteria i documenti che si intende riservare all'attenzione del solo mediatore.

Tutti gli altri documenti si intendono condivisibili con le parti che ne facciano espressa richiesta.
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INDICAZIONI PER LA FATTURAZIONE *

L1 Si chiede che la fattura relativaalle spese di avvio e primo incontro e emesse per centri di interessi /o ulteriori spese
relative alla prosecuzione/raggiungimento accordo, come da tabelle pubblicate sul sito dell’ODM venga/no intestata/e:

NOME ECOGNOME :

Indirizzo : CAP :
Citta : Prov. :
Clr. ¢ P.lva:

PEC :

CODICE UNIVOCO :

[ Inalternativa: la parte usufruisce del gratuito patrocinio secondo delibera rilasciata da COA, che si allega

Si precisa che il pagamento delle spese di avvio e mediazione dovra avvenire solo successivamente al ricevimento
della fatturada parte dellasegreteriae il pagamento dovraavvenire a vista e dovrariportare nella causale il numero
della fattura.

In caso di mancato pagamento da parte della parte delle fatture relatice alle spese di avvio, indennita e/o ulteriori
spese relative alla prosecuzione/raggiungimento accordo, come da tabelle pubblicate sul sito dell’ODM, il
procedimento di mediazione € sospeso finche non interverra il relativo pagamento.

Firma delle parti o alternativamente firma avvocato

Siricorda alla/e parte/i la possibilita di usufruire del credito di imposta come previsto dalla normativa vigente
A) in caso di raggiungimento dell’accordo
1) Credito diimporta commisurato all’indennita corrisposta agli ODM fino al raggiungimento di €600,00

2) Se la mediazione é condizione di procedibilita anche un ulteriore credito di imposta commisurato al
compenso corrisposto all’avvocato per I’assistenza alla procedura di mediazione (nei limiti previsti dai
parametri forensi) fino concorrenza di €600,00.

Limite complessivo di massimo 600,00 euro per procedura, per un massimo annuo di
i) €2.400,00 per le persone fisiche;
i) €24.000,00 per le persone giuridiche.
ipotesi B) in caso di mancato raggiungimento dell’accordo
I crediti di imposta, come precisati alla lettera A) sono ridotti alla meta.
Inoltre, si aggiunge:

Ipotesi C) in caso di estinzione del giudizio a seguito di raggiungimento dell’accordo di mediazione, un credito di
imposta commisurato al contributo unificato versato dalla parte in giudizio fino a concorrenza di € 518,00.

DICHIARAZIONI

Il sottoscritto
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dichiara di aver letto e compilato con attenzione il presente modulo e di voler ricevere le comunicazioni relative alla
procedura di mediazione esclusivamente ai numeri di fax, PEC ed e-mail forniti; di non aver avviato la medesima
procedura presso altri organismi di mediazione. Il sottoscritto dichiara, altresi, di aver preso visione del Regolamento e
del Tariffario di questo servizio di mediazione, di accettarne integralmente i contenuti riconoscendo il relativo debito nei
confronti dell’Organismo, e corrisponde il contributo per le spese amministrative per predisposizione ed invio
comunicazioni, rilascio copie dei verbali, come da Regolamento. Ove la parte voglia provvedere autonomamente, deve
farne espressa richiesta all’Organismo al momento della presentazione della domanda o di adesione al primo incontro,
fermi restando i costi che potranno essere richiesti per singoli incombenti. Consapevole di dover versare, in caso di inizio
della procedura di mediazione, le spese di mediazione entro la data fissata per I’incontro.

Data _ _/__[____ Firma della parte

Firma
dell’avvocato

CONSENSO Al SENSI DEL D. LGS. N. 196/2003 e GDPR 679/16.
Il/la sottoscritto/a, nel trasmettere i propri dati all'Organismo DPL MEDIAZIONE & Co. acconsente al loro trattamento
daparte dellostesso Ente, per I'adempimento degli obblighi civilie fiscali inerenti all'organizzazione ed all'espletamento
del tentativo di conciliazione ivi richiesto. Dichiara, inoltre, di essere stato informato dei diritti conferiti dall'art. 13 del
DLgs. 196/2003, nonché dei diritti che, in relazione al trattamento cui espressamente acconsentito, gli derivano dall‘art.
7 del medesimo D.Lgs ¢ dall’art. 13 GDPR 679/16.

Data Y Firma
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INFORMATIVA E RICHIESTA DEL CONSENSO SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
Gentile Cliente (in seguito /'Interessato),

i paragrafi a seguire contengono una serie di informazioni utili a comprendere in che modo trattiamo le Sue informazioni personali, nel rispetto delle disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati
personali e dei principi di liceita, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalita e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrita e riservatezza.

La invitiamo pertanto a leggere attentamente la presente informativa.

DEFINIZIONI

Insieme di tuttalanormativariferita allaprotezione dei dati personali: Regolamento EU 679/2016 (GDPR o RGPD), D.Lgs. 196/2003 (Codice), D.Lgs. 101/2018, D.Lgs.
Normativa Privacy 51/2018, Linee Guida del EDPB (ex WP29), Regole deontologiche e autorizzazioni generali dell’Autorita Garante, Provvedimenti dell’ Autorita Garante dove applicabili,
Normativa internazionale di ambito.

Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza I'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la
Trattamento raccolta, laregistrazione, I'organizzazione, lastrutturazione, la conservazione, I'adattamento o lamodifica, I'estrazione, la consultazione, I'uso, lacomunicazione mediante
trasmissione/diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.

Titolare del La persona fisica o giuridica, l'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad altri, determina le finalita e i mezzi del trattamento dei
trattamento dati personali.

Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata,
Dati personali direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, i dati relativi all'ubicazione, un identificativo
online 0 a uno o pill elementi caratteristici della sua identita: fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale.

Categorie particolari di Le informazioni personali relative a origine etnica, opinioni politiche, convinzioni religiose o filosofiche, appartenenza sindacale, stato di salute, vita 0 orientamento
dati personali (ex sensibili) | sessuale dell’interessato, nonché informazioni genetiche, biometriche e di geo-localizzazione.

Dati relativi a condanne

h ST Le informazioni personali relative a condanne penali, reati o a connesse misure di sicurezza.
penali e reati (giudiziari)

A. TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il Titolare del trattamento dei dati personali ivi descritto € DPL MEDIAZIONE & Co. S.r.l. (Codice Fiscale/Partita IVA: 10286890966).
Puo contattarlo a mezzo posta all’indirizzo:

DPL MEDIAZIONE & Co. S.r.l.
Via Ruggero di Laurian. 12/b
20149 Milano

Italia

oppure attraverso 1’indirizzo e-mail: news@dplmediazione. it
B. ORIGINE DEI SUOI DATI e CATEGORIE DI DATI TRATTATI

| dati oggetto del trattamento, raccolti presso I’interessato, sono i dati identificativi e di contatto della parte istante e delle parti chiamate in mediazione oltre agli eventuali dati ex sensibili e giudiziari
esclusivamente a seguito di apposita istanza depositata dalla parte interessata e/o dal suo legale. | dati personali, anche ex sensibili, eventualmente comunicati al mediatore durante la procedura di mediazione,
rimangono strettamente riservati al mediatore e non vengono in alcun modo trattati senza il previo espresso consenso della parte che li ha forniti. Qualora i dati personali non siano stati raccolti presso
I'interessato, a titolo esemplificativo per i dati relativi alle parti chiamate, la fonte & I’istanza di mediazione compilata dalla parte istante e/o dal suo legale. In quest’ultimo caso, il legale dichiara di aver
ottenuto dal suo cliente specifico consenso al trattamento dei dati a lui forniti.

C. FINALITA DEL TRATTAMENTO e BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
DPL MEDIAZIONE & Co. S.r.l. (in seguito DPL) tratta i suoi dati personali per le finalita di seguito illustrate:

1. Corretta e completa esecuzione del procedimento/dell’incarico di mediazione, aseguito di specifiche richieste di parte 0 a seguito di rinvio da parte del Giudice, comprese le sue fasi preparatorie
e conseguenziali ai sensi del D.Lgs. 28/2010 e, in particolare, per: generare gli avvisi, predisporre il fascicolo cartaceo e telematico, gestire laprocedura di mediazione, gestire i pagamenti delle
indennita, gestire gli aspetti contabili e fiscali, consentire I’archiviazione delle pratiche, adempiere a ogni obbligo previsto dalla normativa vigente connesso e conseguenziale (Esecuzione di
un contratto di cui Lei & parte e Necessita di assolvere gli obblighi di legge);

2. Se necessario, per accertare/esercitare/difendere i diritti del Titolare in sede giudiziaria (Interesse legittimo, owero tutela giudiziaria);
3. Per recuperare crediti per via stragiudiziale (Interesse legittimo, owvero tutela giudiziaria);
4. Per I’invio di informazioni commerciali e/o promozionali, nell’ambito dell’attivita economica svolta dalla nostra societa, attraverso la posta elettronica (Consenso facoltativo e revocabile in

qualsiasi momento).
D. OBBLIGATORIETA DELLA COMUNICAZIONE DEI DATI
1l mancato conferimento dei dati per le finalita contenute al paragrafo C.1 della presente informativa, impedira al Titolare del trattamento, di avviare la procedura di mediazione presso DPL.
11 mancato conferimento del consenso per la finalita contenuta al paragrafo C.4 della presente informativa, non rendera possibile I’invio di informazioni commerciali e/o promozionali.
E. LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI e MODALITA DI TRATTAMENTO
I suoi dati vengono trattati all’interno dell’Unione Europea e tutte le operazioni di trattamento vengono svolte su supporto cartaceo e/o per mezzo di strumenti elettronici.
F. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

I suoi dati vengono trattati dai dipendenti delle diverse funzioni aziendali (le persone autorizzate al trattamento, ovvero gli ex incaricati) deputati al perseguimento delle finalita indicate al paragrafo
C della presente informativa. | suddetti dipendenti sono stati, dal Titolare, autorizzati al trattamento e hanno ricevuto anche adeguate istruzioni operative.

G. COMUNICAZIONE DEI SUOI DATI A TERZI

Ad esclusione degli eventuali dati ex sensibili e/o giudiziari che, salvo espresso consenso della parte a cui attengono, saranno a disposizione esclusivamente del mediatore nominato per I’incarico di
mediazione, gli altri dati personali saranno comunicati al mediatore nominato (eventuali mediatori tirocinanti), a quei soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per 1’espletamento delle
finalita sopra riportate (a titolo esemplificativo e non esaustivo: Ministero della Giustizia, Tribunale Ordinario di riferimento, Parte chiamata procedimento di mediazione, Legale parte chiamata, societa che
forniscono alla nostra societa servizi e/o consulenze in diversi ambiti).

| soggetti terzi che trattano dati personali dei clienti per conto della nostra societa, quando non rappresentano “Titolari autonomi del trattamento™ per i motivi previsti dalla legislazione vigente, sono stati
nominati dalla nostra societa “Responsabili del trattamento™ ai sensi dell’art. 28 del RGPD. L’elenco dei Responsabili del trattamento nominati € disponibile a semplice richiesta.

H. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
| dati raccolti per le finalita illustrate al paragrafo C della presente informativa

. saranno conservati, per il punto 1, per il periodo necessario allo svolgimento dell’incarico richiesto e per almeno 3 (tre) anni per le necessita di archiviazione previste dalla legge (art. 12 del
D.M. 180/2010);

saranno conservati, per il punto 1, per la durata del rapporto contrattuale e dopo la cessazione, per il periodo di prescrizione ordinario pari a 10 anni incrementato di 1 (uno) anno;

saranno conservati, per il punto 1, per la durata prevista dalla legge (10 anni per adempimenti amministrativi e contabili) incrementata di 1 (uno) anno;

saranno conservati, per i punti 2 e 3, per tutta la durata del contenzioso giudiziale, fino all’esaurimento dei termini di es peribilita delle azioni di impugnazione;

saranno conservati, per il punto 4, fino alla eventuale richiesta di cancellazione da parte dell’Interessato o di revoca del consenso.

8
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l. 1 SUOI DIRITTI

Lei ha il diritto di richiedere e di ricevere, in qualunque momento, informazioni in merito ai suoi dati personali trattati dalla nostra societa o di chiederne la rettifica. Ove applicabile, ha diritto di
chiederne la cancellazione, di limitarne il trattamento e di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali che la riguardano; ha, inoltre, il diritto di

opporsi al trattamento dei suoi dati, ai sensi di quanto previsto all’art. 21 del RGPD, o di proporre un reclamo all’Autorita Garante competente secondo quanto previsto all’art. 77 del RGPD.

Puo indirizzare ogni richiesta in merito ai suoi diritti direttamente al Titolare del trattamento ai recapiti riportati nel paragrafo A della presente informativa. Occorre ricordarLe che I’art. 2-undeicies del Codice

prevede espliciti e limitati casi in cui Lei non potra far valere i suoi diritti.

L’interessato ha, inoltre, anche il diritto di revocare, in qualsiasi momento, il consenso prestato in merito alla finalita illustrata al punto 7 paragrafo C della presente informativa. La revoca del consenso andra

inviata a mezzo posta, in alternativa, ai recapiti riportati nel paragrafo A della presente informativa.

Successivamente, ricevera positivo riscontro entro 48 ore lavorative dalla sua ricezione.

Ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali dichiaro di aver letto I’informativa sul trattamento dei miei dati personali.

SI() NO ()

Data Firma dell’Interessato

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Acconsento al trattamento dei miei dati personali, ivi compresi quelli ex sensibili e giudiziari, al fine dell’esecuzione del procedimento/dell’incarico di mediazione (paragrafo C punto 1 della presente
informativa) da parte di DPL.

S1() NO ()

Data Firma dell’Interessato

Acconsento al trattamento dei miei dati personali, al fine di ricevere informazioni commerciali e promozionali (paragrafo C punto 4 della presente informativa) da parte di DPL attraverso il mio
indirizzo di posta elettronica.

SI() NO ()

Data Firma dell’Interessato




